
CASE
プロジェクト事例 02 通信-共通工程管理ツール導入支援（PMO） プロジェクト・ 

マネジメント支援
PMO service

PMO-team 
PMO-indev.

プロジェクト体制

クライアント

プロジェクト

マネジメント

PMO契約契約

システム開発

RFP/RFQにより、5社の中から決定

プロジェクト概要

期　間    ：2021年8月〜2022年3月 
平均人工：1.5人工/月

・運用のしやすさ（できるだけノーコードで変更可）

・関わる人数が多いことによるID毎の費用低減

・どの携帯電話事業者の仕事が今忙しいかを視覚的に 
　見える化するダッシュボード搭載

・実務担当者が使いやすいインターフェースにする
以上を大きなポイントと整理し、プロジェクトマネジメントを実施。

プロジェクト開始時に設定した 費用でシステムを納品し、運用開始でき
る状態となった。 

その後、追加業務として、システム使用浸透活動を受注し、顧客先に常駐し、システムの

微修正と共に、使用推進活動をおこなった。

予算を15%下回る

導入までの主な流れ

STEP.01

管理手法の 
洗い出し

STEP.02

要件定義

STEP.03

概算予算算出

STEP.04

詳細ロジック

構築

STEP.05

開発 & テスト
STEP.06

導入
STEP.07

使用浸透活動


